
陕开大资〔2022〕4 号

关于印发《陕西开放大学网上教学辅导教师工作职责》的
通知

各分校、行业工作站、直属教学点：

现将《陕西开放大学网上教学辅导教师工作职责》印发你们，

请认真贯彻执行。

陕西开放大学

2022 年 4 月 8 日
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陕西开放大学网上教学辅导教师工作职责
（试行）

网上教学辅导教师主要任务是辅助课程责任教师开展网上

教学实施工作。各基层办学单位按照《国家开放大学质量标准

（1.0 版）》本科专业课程按照≤60:1、专科专业课程按照≤80:1

的生师比配备课程辅导教师。课程辅导教师的业务在省校专业负

责人和课程责任教师的指导下开展工作。

一、辅导教师的任职资格

1.具有较强的事业心和责任感，具有良好师德、优良教风、

敬业和团队精神。

2.了解远程教学的特点与规律，掌握现代教育技术手段，能

按照远程学习形式的要求，正确引导和辅导学生开展自主学习，

善于并及时回答学生提出的问题。

3.应具备大学本科以上学历（或中级以上职称）及高校（科

研机构）工作经历。

二、辅导教师的基本职责

1.按照课程教学大纲及教学实施方案进行导学和助学，包括

承担线上学习指导、网上形考作业批改、网上教学活动的设计和

答疑等工作。

2.指导学生开展小组学习活动，根据课程教学要求指导学生

开展自主学习、协作学习，为学生提供有效的学习支持服务。

3.及时了解学生对课程学习资源和教学的意见和需求，完成

课程考核质量分析，不断改进导学方法，提高教学质量。

4.根据课程考核要求，开展网上形考作业和终考作业评阅及

学生行为表现评价等工作。
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5.督促学生上网学习，定期检查并公布学生学习网在线天数

和在线行为次数。

三、辅导教师的工作流程

（一）教学准备阶段

1.熟悉课程教学内容及相关教学信息，了解课程教学大纲、

课程说明、考核说明、形考比例及终结性考试要求等。联系课程

责任教师，接受有关课程教学信息和相关业务培训。

2.熟练掌握国家开放大学学习网操作流程，包括登录国开学

习网，完成教师空间相关信息的填写和编辑，熟悉平台教师空间

的各项功能。

3.了解学生信息，组建课程学习小组，为下一步引导学生上

网学习做准备。

（二）期初教学阶段

1.开展“破冰活动”，做好入学教育，使师生、生生互相了

解，建立联系和互动机制。

2.指导学生了解课程学习的基本流程，获取和使用课程资源

（材料）的方法，需要完成的学习任务（活动），课程重难点内

容及要求等。

3.给学生提供课程实时答疑和直播课课表，督促学生上网学

习，关注学生网上学习数据变化，

（三）期中教学阶段

1.指导学生利用教材和平台中的资源自主学习，引导学生进

行问题讨论，督促学生发帖回帖。

2.组织学生参与网上教学实时活动，对学生参与活动情况进

行跟踪并记录。
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3.每月公布一次学生的登录学习网天数、行为次数和发帖数

等网上学习数据。

（四）期末教学阶段

1.与省校课程责任教师保持沟通，双方协同开展期末教学和

教学支持服务，共同提高课程教学效果。

2.及时提醒学生了解课程考核要求，通知学生课程考试时间

及相关要求。

3.核查学生形考作业完成情况，根据考核标准批阅形考作

业；依据学生学习网学习行为数据和参与情况对学生行为表现打

分。

4.对学期教学工作进行总结，撰写总结报告。


